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\{% San Carlos de Bariloche
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ORDENANZA N.° -GM-17

BESCRIPCION SINTETICA: MODIFICA ORD. 2455-CM-13. APRUEBA MECANISMO
DE RECEPCION DE EQUIPOS DE VIDEO VIGILANCIA.

ANTECEDENTES

Carta Organica Municipal, Art.é;B) inc, 12; aceptar o rechazar toda transmisién a tiulo
gratuito hecha a la municipalidad. '

Ordenarza N 2456-CM-13. Implementa Sistersa de Video Vigilancia Urbana,

Ordenanza N° 2463-CM-13. Prestar acuerdo al ilammade a lcitacién piiblica Sistema de
Video-Vigilancia, ) ) )
Ordenén;a N° 2814-CM-16. Se presta acuerdo Ulamade licitacién ampliacion-Sistema de
Video-vigilancia Bariloche ( 35 Cémaras) '

- "Ordenanza N° 2829-CM-2017 . Se modifica Ordenanza 2456-CM-13 sistema de video
vigilancia urbana, ; ‘ ‘ :

FUNDAMENTOS

. En el afio 2015 se incorpord en San Carlos de Bariioche el Sistema de Video
Vigilancia, a través de la incorporacién de equipos en ocho (8) sitios estratégicos de
nuestra ciudad, siendo las imdgenes nucleadas en el Centro Local de Menitoreo y Enlace.

A partir del uso de dicho equipamiento, se ha podido comprobar su poder de
disuasion frente a eventuales hechos delictivos, al colaborar ¥a sea como un elemento de
prevencién o bien como un medio de prueba frente a situaciones que pudieran ser

registradas.
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Este ultimo factor, en intima colaboracién con la Justicia y las diferentes Fuerzas de
Seguridad Priblica, mediante los oficios correspondientes, ha favorecido de manera notable
en las diferentes investigaciones, Desde el inicio de operaciones del Centro Local de
Monitoreo y Enlace se destaca la colaboracién con més de 250 imégenes filmicas
aportadas a diferentes investigaciones y el registro de més de 1500 eventos donde se ha
lograds algin nivel de intervencion,

Resulta necesario, poniendo en valor log resuliados ohterddos hasta el momento,
con el equipamiento vigente, poder seguir fortaleciendo el Centro Local de Monitoreo ¥
Enlace, Incorporando nuevos equipos de video vigilancia a partir de esfuerzos propios el
Estado Municipal o bien Ia suma de colaboracién por parte de los demés actores de la
comumidad. A los efectos de brindar mayor comprensién en el andlisis de la presente, se

_entiende por equipo de video vigilancia (EVV) al conjuite de elementos técnicos tales

como Gomos. o video cdmaras, antenas, sistemnas de enlace, entre otros, gue en su conjunto .
permiten la presta en marcha y correcto funcionamiento de cada punto de moritoreo.

En ese sentido, la Ordenanza N° 24E6-CM-13, en su artfculo 57, hace mencidn a
gque “ Las video cémaras de particulares y sistemnas de vigilancis privada, previo registro ¥
homologacién, pueden integrarse al Sistema de Video Vigilancia Urbana”. Esta sitnacién
si bien es posible de materializarse, resulta poco probable, ya queen algdn punto
compromete- el uso de sisteinas de diversa naturaleza técnica y que se encuentran dentro
del dominio privade. ' :

g por ello gue es necesario aggiomnar e texto de la norma vigente, permitiendo
también una estrategia de fortalecimiento de las tareas que se realizan, a través de un
rnecanismo de esfuerzo mmtuo, piblico — privado en la adquisicidn y puesia en marcha de
muevos equipos de video vigilancia dentro del dominio piblico municipal.

Resilta necesario v conveniente poder entonces dar mayar participacion a Privados,
Instituciones Priblicas Provinciales o Nacionales y Juntas Vecinales, para que las mismas
puedan ser parte importante en el crecimiento y-fortalecimiento del sistema de monitoreo,
comprometiendo y dande mayor relevancia al aporte de dichos actores en la prevencién del
delito y de otros sucesos ge relevancia ptiblica o comunitaria. ) :

En este sentido, la presente ordenanza plantea un mecanisme de recepcion de EVVs
que podrdn ser incorporados al patrimonio menicipal bajo la figura de comodato o
donacién, segin la vohmtad de las personas humanas o juridicas que otorguen dichos

equipamientos.

No a i violencia de género, Ni una menos.
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El aporte de estos actores, se establece de forma progresiva, conforme la escaia del
emprendimiento, institucién o superficie comercial, identificando tres categorfas posibles:
una primer categoria (A) gue comprende a grandes superficies o emprendimientos
comerciales, a los cuzles se les exige un minimo de tres (3) EVVs; una segunda categoria
(B) compuesta por instituciones estatales, pequefios y medianos comerciantes, los cuales
deberén aportar un minimo_de dos (2) EVVs y por {iltimo una tercer categorfa {C.) donde
se incluyen a Juntas Vecinales, ONGs ¥ particulares, quienes deberan aportar &l menos un

() EVV.

Para las dos primeras categorfas se contempla que uno (1) de los equipos podra sex
ubicado en el espacio pablico cercano al comercio o empresa aportante y el/los restante/es
en los alrededores del barrio u otros puntos cento del ejido municipal donde lo crea
conveniente la antovidad de aplicacin, 'y que puedan servir en e} fortalecimiento de las.
tareas de prevencién ciudadana. - - .

Tos Privados, Juntas Vecinales e Instituciones que colaboren con el fortalecimiento
del sistema de video vigilancia, recibirdn por parte del Centro Local de Monitoreo y Enlace
un servicio gratuito de Monitoreo durante las 24 hs, slendo Ja autoridad de aplicacién la
encargada de las tareas de instalacidn y mantenimiento de los EVVs durante e} tiempo de
vigencia del convenio de comadato correspondiente.,

Para la comrecta coordinacién y uso del equipamiento aportado, se requerird que las
chmaras donadas sean de Ja marca HIKVISION, atento a que dicha marca es tope de gama
en el mercado y su prestacién en los dltimos 3 afios, que han sido utilizadas por el Centro
de Monitoreo Municipal, resulto satisfactoria en lo que a su funcionamiento respecta, Sin
perjuicio de fo mencionado ¥ no menos importante, corresponde utilizar dichos equipos de
acuerdo a la compatibiidad de sistermas con los equipos que ya se encueniran instalados
en el Centro de Monitoreo. Dentro del periodo e referencia, se ha demostrado una buena
prestacién bajo’ inclemencias climaticas adversas y haber sufrido diferentes actos de
vandalismo, sin comprometer la continuidad del sexvicio y calidad de las prestaciones.

‘ Finalmente, en funcién de poder asignar un mecanismo més 1épido, entre el tiempo
de adquisicidn de los EVVs y su posterior implantacién definitiva, se propone en la
presente una alternativa y mecanismo especifico de aceptacién de dichos equipcs,
teniendo en cuenta la especificidad del equipamiento, su destino y uso por parte exclusiva
de la Direccién de Seguridad Ciudadana y el Centro de Monitoreo Local de Monitoreo y
Enlace v la necesidad de aunar todos los esfuerzos y recursos disponibles por parte de la
autoridad de aplicacién en pos de brindar colaboracién en la prevencidn de los delitos u
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otras situaciones de carcter publico, que sean objeto de interés en el marco de fortalecer la
seguridad comunitaria,

AUTORES: Intendente Municipal Ing. Gustavo Gennuso, Concejales Gerardo Avila,
Clandia Contreras, Andres Martinez Infante, Viviana Gelain, Cristina Painefil, Julia
Femand&iz_, Diego Benftez ( Blogue JSB). f

. . DIEGO BEHITEZ GIERPED0 AVILA
/ ! Prauldants Concelo Mbieies! ;

/ 7 sl bunig
ekt /19 wifos St Barlloche
i dg San Crros g Bavhicke

| [JEmnpies dorsecta .

e ko Samoe Barlothe | ’
é»)?tUD!f-'. CONTRERAS

Cencalat wan

Hoguz Juntes Somos
#Munriafidad de San Carizg

{§ite
oy, s
.. Conceig! Munict

Blogua Juntos S
Nunicipatidad de San Caslos &3 B8

Zorns Ranloche
&t Coddes da Bedlarita

COLABORADOE Director de Seguridad - Ciudadana Sr. Rail Quinteros, Jefe de
Departamento Administrativo, Sr. Maximiliano Calvo; Divisién de Bienes Pairimoniales
Sr. Marco Frohlich.
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El proyecto original N.° /, con las modificaciones introducidas, fue aprobado en la sesion
del dfa de de 2017, segiin consta en el Acta N.° /17, Por ello, en ejercicio delas
atribuiciones que le otorga el Art. 38 de la Carta Orgénica Municipal,
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ORDENANZA

Se modifica el Art, 5°) de la ordenanza 2456-CM-13, el que queda redactado de la

siguiente manera: _ : :

“] as video camaras de particulares y sistemas de vigilancia privada,, previo regisiro

y homologacién pueden integrarse al Sistemna de Video Vigilancia Urbana. '

Asimnismo, todas aguellas personas humanas o juifdicas, con residencia o no en San

Carlos de Bariloche, que deseen, sin animo de lucro, colaborar en el fortalecimiento

de la seguridad ciudadana, podrén aportar equipos de video vigilancia mediante un

comodalo, con opcidn a donacién, - debiendo diches equipos cumplir con. Jos
requerimientos ¥y especificaciones ‘técnicas que Ja autoridad de aplicacitn

determine.” _ o

Se modifica el Art. 2°) de la ordenanza 2456-CM-13, el que gueda redactado de la

siguiente manera: . ' '

La Secretarfa de Seguridad’ Cindadana Municipal o el rea que a futuro la

reemplace, es autoridad de aplicacién de la presente.. La misma tendrd a su carge la

conformacién de un equipo técnico idéneo a fin de cumplir con el objeto de la
presente. Asimismo, le corresponden las signientes fupciones:

‘ a) Andlisis sisterndtico de las 4reas de la ciudad de mayor
vulnerabilidad  delictiva, conforme a las estadisticas gue se
confeccionen profesionalmente en la maferia, )

b) Estudio de factibilidad e instalacién del equipamiento y software
necesarios. ‘

¢) Capacitacién del personal de monitoreo y mantenimiento del
sistema. :

d) Supervisidn, manutencidn y actuatizacién del equipamiento y de
los programas informéticos. _

e) Bjecucién de un programa de mapeo delictive zonificado con
reporte diario a las autoridades policiales '

f) Asesorar a las personas humanas o jurfdicas que puedan aportar,
" mediante la figura de comodato © donacién, equipos de video
vigilancia para el fortalecimiento de la seguridad ciudadana,
informando previamente 1os requerimientos Y especificaciones
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Art. %)

Art, 49)

Axt, 59

técnicas que sean necesarias.

g) Brindar el servicio de vigilancia de 24h, en los puntos ubicados
dentro del espacio piblico mds préximes a los domicilios de las
personas humanas o juridicas que aporten mediante comodato o
denacién equipos de video vigilancia.

h) Efaborar, sescribir junto al Intendente Municipal y remitir para su
ratificacién al Coneejo Municipal, cada seis (6} meses, los convenios
suscriptos en ¢l marco de la presente. '

Incorpora Art. XX) a Ia ordenanza 2/-‘56 CM-13, que queda redactado de la”
siguiente manera:

* Se establecs el Formulario Modelo que deberd ser utilizado para el regisiro v
puesta en funcicnamiento de equipos de video vigitancia, aporfados mediante la
figura de comodato o donacidn a Ta Municipalidad de San C&"llOS de. Barilochs, que
como anexo I se adjunta a la presente,

Incorpora Art. XX) a la oraenanza 2455-CM-13, que queda redaciaco de la '
siguiente manera:

© « Se establece el Modelo de Convenio Marco de colab01 acién y cooperacmn para

la entrega en comodato o.donacién de equipos de video vigilancia por parte de
personas juridicas o humanas yla Mumcxpahdad de San Carlos de Bariloche, que :
como anexo II se adjunta a la presente.”

Incorpo;a Art. XX) a la ordenanza 2456 CM-13, que quﬂda redactado de la
siguiente manera:

“E] comodato o donacién de equipos de video vigilancia, en los términos de la
presente, por parte de personas juridicas o humanas, - deberd realizarse
contemplando los siguientes presupuestos minimos de colaboracion:

CATEGORIA A: Grandes Empresas, Grandes Superficies Comerciales (Shopping,

" Centros Comerciales a Cielo Abierto, Hipermercades, Supermercados), Hoteles de

IVy V estrellas: Tres (3) equipos como minimo, de acuerdo a las caracterfsticas
que requicra la autoridad de aplicacién.

CATEGORIA B: PYMEs y Comercios Mediaros o Pequefios, Hoteles de ITI, IT y I
estrellas; Instituciones Piblicas Provinciales o Nacionzles: Dos (2} equipos como
minito, de acuerdo a las caracteristicas que requiera la autoridad de aphcacmn

CATEGORIA C: hutas Vecinales, ONGs y particulares: Un (3) eqmpo COMO
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Art. 6°)

Art. 7%

Art. 8°)

minimo, de acuerdo a las caracteristicas que requicra la autoridad de aplicacién.

Incorpora Art. XX) a la ordenanza 2456-CM-13, que queda redactado de la
siguiente manera:

« Cuando el comodato de equipos de video vigilancia sea realizado por personas
humanas o jurfdicas comprendidas en las categorias A o B del Ast. XX, la autoridad
de- aplicacién podrd establecer un cronograma de consolidacién de la efectiva
instalacién de los equipos,de manera progresiva, acordando los plazos de cada
etapa de entrega con el comodatario. Dicho plazo deberd quedar establecido de
forma expresa en el convenio de colaboracion.” :

Se encomienda al Departamento de Digesto e Informética Legislativa del Concejo
Municipal a realizar el texto ordenando de la ordenanza 2456-CM-13.

Comuniquese, Publiguese en el Boletin Oficial. Témese razén., Cumplide, archivese.
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ANEXO1 | ( Art. N° XX texto ordenado Ordenanza 2456-CM-13)

FORMULARIO MODELO N°

CONVENIO DE REFERENCIA N

DATOS DEL, COMODATARIO O DONANTE:

Es Persona Juridica | 4 (Marcar con una X Ja opciéa que coyresponda)

s Persona Humana

Nombres y Apellidos/Razén Social : ;

Teléfonio y/o Correo Electrénico: ;

DNI/CUIL/CUIT/ N°:_ . ;

Domicilio Legal en:

CATEGORIAASIGNADA AL COMODATARIO O DONANTE POR LA AUTORIDAD DE
APLICACION CONFORME ART.XX DE I.LA ORDENANZA 2456-CM-13:

CATEGORIA ( C)|

CATEGORIA (A) CATEGORIA (B)|

( Marcar con una X la opcién que corvespenda)

DATOS DEL EQUIPAMIENTQ DE VIDEO VIGILANCIA

Marca y Modelo:

. Ntmero de Sexie:

(Adjuntar ficha técnica del proveedor, copia de la factura de compra por parte del COMODATARIC O
DONANTE y copia de la garantia de compra para posibles mantenimientos o cambios posteriores a la

instalacién)
ion del equipamiento :

B d

DATQS DE INCORPORACION AL PATRIMONIO MUNICIPAL

Ordenanza de ratificacién del convenio N°: -CM-

Niimero/ Codigo de Patrimonio:

DATOS GEOGRAFICOS PE UBICAGCION DEL EQUIPAMIENTO
{ Adjuntar MAPA o PLANO de la ubicacién)

Barrio: , Catastro N°:

Calle : , entre calles y
Coordenadas de Ubicacién Geografica ( GPS) : |




ANEXO 11 ( Art. N° XX texto ordenado Ordenanza 2456-CM-13)

CONVENIO MARCO DE COLABORAGION Y COOPERACION MUTUA PARA EL
FORTALECIMIENTO DE LA SEGURIDAD CIUDADANA

En la ciudad de San Carlos de Bariloche, Provincia de Rio Negro, a los ...... dias del mes de ......ce.
de 20....., reunidas las signientes perscnas:

La Municipalidad de San Carlos de "Bariloche, representada por el Sr/a Intendente

MUDIicipal: woov vl , titular del DINT N® e y el/la Dirvector/a de
Seguridad  Ciudadana, SI/al....icescoiermii e . titular  del DNI

O e e .., ambos con domicilio Jegal e ... de
]a ciudad de San Carlos de Bariloche, en adelante “LA MUNICIPALIDAD”, por una parte; y por ia
oira el/la Sr/a.... USRSV Jtitular del DNI

CONSIDERANDOG: 4 :

1. Que la Municipalidad de San Carlos de Bariloche trabaja en politicas priblicas que tienden a
fortalecer o colaborar con el sistema de Seguridad y Justicia; ‘

~  Que es necesario ampliar el Sistema de Video Vigilancia Municipal; :

~ Que es de interés de las PARTES contribuir a la mejora de la Seguridad Ciudadana,
sumando todos aguellos esfuerzos piblicos y privados que colaboren en el bienestar de la
comunidad; :

— Que se ha confeccionado y. se adjuntan al presente CONVENIO, el Formulario Modelo
correspondiente & cada uno de los equipos de video vigilancia comprendidos en la relacion
junto at DONANTE, detallando ubicacién geogréfica y caracteristices técnicas especificas

" . de los mismos para su posterior incorporacién al patrimonio municipal.

—~ Que en virtud de las consideraciones expuestas, las PARTES convienen en celebrar el
presente CONVENIO DE COLABORACION Y COOPERACION MUTUA, en adelante el

| “*CONVENIO”, e} cnal queda sujeto a las siguientes cldusulas y condiciones:

_CLAUSULA PRIMERA: El presente’ CONVENIO tiene como objeto la mutua
colaboracién y cooperacién enire LA MUNICIPALIDAD y el COMODATARIO O
DONANTE, con el propésito de ncrementar la seguridad del sector donde este dltimo se .
encuentra inserfo geogréficamente, por medic de 1a colocacion de nuevos equipos de video
vigilancia bajo la Grbita de funcionamiento del Centro Local de Monitoreo y Enlace

Municipal. ‘

CLAUSULA SEGUNDA: El COMODATARIO confiere en COMODATO los equipos de
video vigilancia a LA MUNICIPALIDAD con el objeto de fortalecer el Sistemna de Video
Vigilancia Local, por el termino de XX meses, renovables automaticamente si las PARTES
no manifiestan voluntad contraria al respecto.

CLAUSULA TERCERA: Los equipos de video vigilancia adquiridos en el marco del
presente CONVENIO serdn financiades por el COMODATARIO O DONANTE, mientras
que LA MUNICIPALIDAD se compromete a realizar la instalacién y mantenimiento de los
mismos.




— CLAUSULA CUARTA: A los efectos de concretar la instalacion de la infraestructura
objeto del presente convenio, LA MUNICIPALIDAD pone a disposicién su personal
téenico, recursos propios o la gestién de los recursos necesarios y el COMODATARIO 0
DONANTE se compromete a financiar y entregar todo el equipamiento que sea acordado en
los plazos y condiciones que se fijen de comin acuerdo con LA MUNICIPALIDAD y de
acuerdo a la categorfa que lo comprenda, conforme lo dictade en el Art. XX del texto
ordenado de la Ordenanza 2456-CM-13,

CLAUSULA QUINTA: LA MUNICIPALIDAD se compromete a realizar el monitoreo de
Ja zona de influencia acordada para la instalacién de los equipos durante las 24h, sin costo
alguno para el COMODATARIO O DONANTE.

CLAUSULA SEXTA: El COMODATARIO O DONANTE acepta que, salvo UN (1)
equipo que serd instalado en el sector préximo inmediato a su domicilic principal de
cobertura, en adelante “DPC”, los demds equipos podrén ser dispuestos por LA
MUNICIPALIDAD en sectores linderos al COMODATARIO O DONANTE o en otros- .
sectores del ejido municipal, al efecto de fortalecer la seguridad de toda la comunidad,
determinando LA MUNICIPALIDAD cuales son los sectores propicios para dicha
instalacién, previo dictamen y evaluacidn técnica de los potenciales riesgos y necesidades
de] sector seleccionado. :

En caso de que el comodatario o DONANTE modifique su DPC, el mismo podrd requerir el
traslado del equipamiento afectado a dicha ubicacién, previa comunicaciin expresa a LA
MUNICIPALIDAD, la que tendrd un plazo minimo de 180 dias para coordinar y ejecutar las
tareas de traslado y re ubicacién de dicho equipamiento, _

CLAUSULA SEPTIMA: El COMODATARIO O DONANTE podrd en todo momento
requerir informe a LA MUNICIPALIDAD respecto del estado de funcionamiento de los
equipos afectados por el presente convenio, al efecto de salvaguardar su interés en el
cumplimiento de los objetivos rectores del presente CONVENIO.

CLAUSULA OCTAVA: LA MUNICIPALIDAD se compromele a reservar la
confidencialidad de toda informacién que se produzca como resultado de la puesta en
marcha de los equipos instalados, preservando todos aquellos aspectos que sean propios de
la vida privada de las personas y no sean prueba expresa de situaciones delictuales
requeridas oportunamente por auforidad judicial o que representen un riesgo para la
seguridad pdblica. '

CLAUSULA NOVENA: En toda circunstancia o hecho gue tenga relacion con este
CONVENIO, las PARTES mantendran la individualidad y autonomia de sus respectivas
estructuras técnicas y administrativas y asumirdn particularmente las responsabilidades
consiguientes.

CLAUSULA DECIMA: FlI presente CONVENIO podid por iniciativa de las PARTES,
sufrir modificaciones, previo acuerdo expreso de la contraparte, el cual se formalizard a
través de la firma de una adenda del presente CONVENIO,




CLAUSULA DECIMA PRIMERA: El CONVENIO podré ser rescindide por alguna de
las PARTES por razones debidamente justificadas, y basadas en el incumplimiento de
alguna de las cldusulas del mismo, debiendo para ello notificar la decision a la otra parte con
una anticipacién no inferior a 180 (ciento ochenta ) dias corridos. '

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA; Las PARTES manifiestan que llevaran a cabo de buend
fe todas las acciones derivadas del presente CONVENIO, por lo que pondrén todo su eriipefio para el
debide cumplimiento del mismo. En caso de desacuerdos o desinteligencias, se comprometen a
resolverlos directa y voluntariamente entre ellas con las instancias serérquicas que corvespondan.

La rescisién del CONVENIO no generard derecho a ninguna de las PARTES a reclamar
indemnizacion alguna.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: En caso que el presente CONVENIO sea rescindido,
LA MUNICIPALIDAD serd responsable de retirar y devolver los equipos de video
vigilancia afectados oportunamente por el COMODATARIO, acordando de comin acuerde
los tiempos v tareas que dicha accién demande.

El COMODATARIO acepta recibir los equipos de video vigilaricia en las condiciones en las
cuales se presenten al momento de efectuarse la devolicién por LA MUNICIPALIDAD, no
pudiendo reclamar aporfes o compensaciones econdmicas totales o residuales por dicho
equipamiento. : :

CLAUSULA DECIMA CUARTA: Para todas las cuestiones a que dé lugar la
interpretacién del presente CONVENIO las PARTES acuerdan someterse a la jurisdiccion.
de los Tribunales competentes con asiento en la Ciudad de San Carles de Bariloche,
renunciando expresamente a todo otro fuero o jurisdiccion. \ B

CLAUSULA DECTVA QUINTA: Para el detalie técnico y la descripcion de los equipos

adquirides por el COMODATARIO O DONANTE y LA MUNICIPALIDAD tanto el

FORMULARIO MODELO como en otras comunicaciones o informes técnicos gue se

desprendan de la presente, las PARTES acuerdan hacer referencia de los detalles técnicos de

prestaciones del equipamiento en el idioma que estipule en su presentacién el proveedor o

fabricante, salvo puesta a consideracién de diagndsticos y otras referencias propias al uso e
* instalacién del equipamiento el cual sexd siempre detallado en idioma espafiol.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: Atento las previsiones del art. 38 inciso 7° de la Carta
Orgénica y lo estiputado en la Ordenanza XX-CM-17,187? se suscribe el presente convenio
ad referéndum del Concejo Deliberante Municipal, '

En prueba de conformidad se firman dos (2) ejemplares de un mismo tenor y a un s6lo efecto, en la
Cindad de San Carlos de Bariloche, Provincia de Rio Negro, a los ... dias del mes de
JSUUTRRUURPR s |- SO '



